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Agenda 12. mars i Alta
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14.00 – 14.45 Hva skjer i bilbransjen?
• EU – Kina – Trump – og Norge
• Tema brukte biler: "Bruktbiloutlet" og viktige ting å huske på
• Noen andre dagsaktuelle saker

15.00 – 15.45 Tema: Ettermarkedet
• Servicemarkedet – bransjeutvalg og annet aktuelt
• Arbeidet mot forsikringsselskapene
• Bruk av brukte deler – kommer vi videre?

16.00 – 16.45 Omdømme, rekruttering og mangfold
• Omvendt mentorprogram lanseres
• Omdømmeundersøkelsen og kommende nasjonal kampanje
• Opplæringskontoret i Alta om rekrutteringssituasjonen
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Bilen – og bilbransjen – knytter Norge sammen
> 50.000 arbeidsplasser 



Europeiske 
forhold
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Situasjonen for europeiske bilprodusenter er svært krevende

Eller løsner det nå…?

Eller ordner dette seg nå…?
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Mulige bøter fra EU (CAFE)…

(Volkswagen Group 
hadde selv estimert 
bot på EURO 1.5 
milliard….)
 Fra 2025 -> 2028
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Trump: Europeisk bilindustri kan rammes hardt…

Bilnytt 12. november 2024



Toll i EU er nå på plass, varighet opp til 5 år, med mindre en annen tilnærming oppnås
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Source: ICDP, European Commission

Eksisterende toll i EU : 10%

+
Spesiell toll for “utvalgte” merker Merker som samarbeidet under etterforskningen har fått 

en vektet gjennomsnittlig tollsats 

Andre merker som ikke 
samarbeidet under 
etterforskningen

35.3%

18.8%

17%

20.7% 35.3%
No brands named …

7.8%Individuell 
vurdering

New entrant brands in the Nordic markets



Ekstra toll skaper valgmuligheter for de kinesiske merkene, selv om vi ikke forventer at de vil føre til at 
de fundamentalt endrer planene sine for Europa…

New entrant brands in the Nordic markets9

Source: ICDP, Automotive News Europe, FT, BBC

Ikke gjøre noe og fokusere på langsiktige utsikter?

Øke priser/redusere rabatter på modeller som allerede er 
importert?

Nytt fokus på modeller i midtsegmentet med bedre margin?

Utsette videre introduksjoner til stuasjonen har bedret seg?

Akselerere planene om full intro i Europa?

EU-markedet vil fortsatt være lønnsomt…

Noen mindre merker vil revurdere 
tilstedeværelse?

Skjer allerede i et raskt tempo…

Modellmiksen blir stadig bredere…
Økt eksport av PHEV til Europa 
på kort sikt?
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Kan kineserne bare sette ned prisen på bilene?

Produksjonskostnadene på en BYD Seal er 
ekstremt mye lavere enn på en europeisk 
produsert VW ID.3.

Kommer de til å produsere bilene i Europa i 
stedet?

Selv med samme kostnad på personal vil den 
fortsattvære langt billigere å produsere….



Sjekkliste hvis noen vurderer å ta inn et nytt (kinesisk?) bilmerke…
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Source: ICDP

New entrant brands in the Nordic markets

Produkt
• Hvordan er merkevaren posisjonert i modergruppen?
• Hvor bredt blir modellutvalget, og hvor snart?
• Hvor god er teknologien i bilen?
• Hvordan opplever kundene merkevaren og dens opprinnelse?
• Har kunder bekymringer om databeskyttelse eller 

cybersikkerhet?
Servicemarked
• Hva er utsiktene for servicemarkedet – serviceintervaller, 

garanti osv.?
• Hvordan organiseres garanti- og goodwillprosesser?
• Er teknisk informasjon tilgjengelig på mitt språk?
• Hvor god er tilgjengeligheten av deler, spesielt for karosseri?

Nye biler – forsyningskjeden
• Hva blir allokering til hvert marked?
• Hvor god er forsyningskjeden – hastighet, kvalitet, er 

statusoppdateringer tilgjengelige?

Nettverk
• Hvor solid er importøren?  Kan de byttes ut?
• Hvor mange andre forhandlere blir utnevnt?
• Hvordan er markedsføringen organisert?
• Hvordan er forhandlerstøtte organisert?

Brukte biler
• Gir merket inntrykk av at det vil forstå bruktbilmarkedet, 

restverdier osv.?
• Er det planlagt et bruktbilkonsept?
• Vil det være muligheter for eksport av brukte biler?

Andre merker
• Hvordan vil de andre merkene jeg representerer reagere hvis 

jeg legger til et nytt merke?
• Vil jeg være i stand til å ha flermerke i samme bygning?
• Bør jeg vurdere å avvikle noen av de andre merkene mine 

hvis jeg tror at de vil komme under press?



Valgåret 2025 – 
og statsbudsjett 
2026 ->
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Relevante datoer i 2025
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3. februar: Ny Støre-regjering

Mars – april- mai: Landsmøtesesong: partiene vedtar program for 2025 – 29

15. mai: Revidert Nasjonalbudsjett

Valgkamp

8. september: Storingsvalg
September-oktober (tent): Regjeringsplattform for 2025 – 29 lages. Dette er regjeringens 
viktigste styringsdokument.
Oktober: Regjeringens forslag til Statsbudsjett for 2026 legges frem av dagens regjering. 
Dersom valget har gitt ny regjering, tar ny regjering over og omarbeider og tilpasser egen 
politikk før stortingsbehandling.

Grafikk: Stortinget
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Strategisk rasjonale
«At norske bilbransjebedrifter fristilles fra 
avhengighet til andre aktørers portaler og 
plattformer.»

«DRIVE» skal bidra til å øke aktiviteten på egne 
hjemmesider, bilmerkets sider og Drive.no 
gjennom samarbeid med Meta og smart bruk av 
Google. 

«DRIVE Dealer» er hjertet i løsningen.

Kontroll på data, bilene og publisering der 
man ønsker, når man ønsker, er fundamentet. 



Markedsplass DRIVE.NO  Forhandlermodul DRIVE Dealer

Nå: 390 bilforhandlere Nå: 260 bilforhandlere

https://partner.drive.no/ 

https://partner.drive.no/


Roadmap -> 2027 – skal styrke bilbransjens posisjon over tid



Bruktbil / bilsalg
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Bruktbil i Finnmark

Bruktbilsalg
Nr. Merke Antall Andel Antall Andel Endring

1 Toyota 1 060 14,38% 1 121 14,62% -5,44%
2 Volkswagen 923 12,52% 1 079 14,07% -14,46%
3 Mercedes-Benz 764 10,36% 725 9,45% 5,38%
4 Volvo 715 9,70% 724 9,44% -1,24%
5 Audi 459 6,23% 525 6,85% -12,57%
6 BMW 457 6,20% 435 5,67% 5,06%
7 Ford 337 4,57% 353 4,60% -4,53%
8 Skoda 327 4,44% 331 4,32% -1,21%
9 Mitsubishi 312 4,23% 279 3,64% 11,83%

10 Nissan 255 3,46% 322 4,20% -20,81%
11 Mazda 181 2,46% 192 2,50% -5,73%
12 Kia 177 2,40% 156 2,03% 13,46%
13 Suzuki 169 2,29% 170 2,22% -0,59%
14 Peugeot 159 2,16% 174 2,27% -8,62%
15 Opel 152 2,06% 156 2,03% -2,56%
16 Hyundai 137 1,86% 130 1,70% 5,38%
17 Subaru 119 1,61% 128 1,67% -7,03%
18 Honda 88 1,19% 115 1,50% -23,48%
19 Chevrolet 83 1,13% 104 1,36% -20,19%
20 Tesla 70 0,95% 86 1,12% -18,60%
21 Citroën 60 0,81% 60 0,78% 0,00%
22 Lexus 59 0,80% 40 0,52% 47,50%
23 Polestar 36 0,49% 17 0,22% 111,76%
24 Saab 29 0,39% 23 0,30% 26,09%
25 Renault 22 0,30% 15 0,20% 46,67%
26 Land Rover 20 0,27% 26 0,34% -23,08%
27 Fiat 17 0,23% 7 0,09% 142,86%
28 Porsche 17 0,23% 20 0,26% -15,00%
29 BYD 16 0,22% 10 0,13% 60,00%
30 MINI 14 0,19% 19 0,25% -26,32%

Øvrige 138 1,87% 127 1,66% 0,00%
Total 7 372 100,00% 7 669 100,00% -3,87%

20232024

Flere «nykommere» blant 
de 20 største bilmerkene i 
8-årsparken.

Bilbestand Finnmark 0 - 8 års parken
Nr. Merke Antall Andel

1 Toyota 1 926 16,79%
2 Volkswagen 1 505 13,12%
3 Volvo 1 227 10,70%
4 Mercedes-Benz 982 8,56%
5 Skoda 805 7,02%
6 Tesla 517 4,51%
7 Ford 446 3,89%
8 Nissan 434 3,78%
9 BMW 429 3,74%

10 Kia 391 3,41%
11 Suzuki 384 3,35%
12 Mitsubishi 348 3,03%
13 Audi 326 2,84%
14 Peugeot 320 2,79%
15 Mazda 293 2,55%
16 Hyundai 184 1,60%
17 Lexus 141 1,23%
18 Polestar 134 1,17%
19 Subaru 122 1,06%
20 BYD 102 0,89%
21 Øvrige 454 3,96%

Total 11 470 100,00%

Litt nedgang i eierskifter 
fra 2023 til 2024.

Men, fortsatt noe høyere 
andel av bilparken som 
skiftet eier i Finnmark, 
18,2 %, mot Norge totalt 
med 17,5 %.



Foto: pixabay.com

Bruktbiloutlet – 
mulighet eller utfordring?



Foto: pixabay.com



Foto: pixabay.com



Hvis det likevel går galt…

Foto: pixabay.com



Hevingskrav?

Ikke uvesentlig mangel?

Hevingsoppgjøret

Mangel? Hvem har risikoen?

Reklamert i tide og til rett sted?



Når kan kunden heve kjøpet?

https://www.nbf.no/digital-verktoykasse/medlemsinnlogget-innhold/bilsalg2/nar-kan-kunden-heve-kjopet/


Noen andre aktuelle saker



England om finansprovisjoner

- Ulovlig å ikke opplyse kunden
- Bøter på > £30 milliarder
- Finanstilsynet «interessert»
- Behandling i Høyesterett i 

England i april

Firmabilskatt

- NBF mener det skjer 
overbeskatning

- 50 % - 100 % for høyt
- Sak Skatteklagenemda
- Forslag på Stortinget fra FrP 

om full gjennomgang

Stengning av 2G-nettverk

- Telia stenger i 2025
- Telenor stenger i 2027
- > 500.000 biler mister eCall
- EU går mot 2029/2030
- Skal nå utredes i Norge

Tull, toll og Trump

- Nettverk i NHO m/NBF
- Svært stor usikkerhet pt.
- Norge ikke direkte rammet 
- Eksportnæringer mest utsatt
- Ulike scenarier jobbes med
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Leasingregler taxi + leiebiler

- Nye mva.regler 01.07.24
- Taxinæringen ble skjermet
- Skal sikre tilbud landet rundt
- Leiebiler samme sak, NBF + 

NHO Reiseliv sendt krav

Utslag omsetning elbiler vises

- Færre timer og deler elbiler
- Prognose tilsier – 40 % oms.
- Bilene begynner nå «å virke»
- Garantiarbeid reduseres
- Effekten kan komme raskt



Servicemarkedet



Prognose salg arbeid 2030: Ned 11,7 %. Knekkpunkt i 2026 

Volumnedgang 20 % i 0-7 års bilpark, > 7 års 
bilpark reduseres ytterligere etter 2030…

Andre forhold som påvirker timesalgsutviklingen, OTA oppdateringer og oppgraderinger, 
teknologisk utvikling, mer effektive prosesser m.v. er ikke hensyntatt i prognosen. Disse kan 
påvirke negativt. Garantiarbeid ut over "normalt" eller salg av andre tjenester er heller 
ikke hensyntatt, disse kan bidra positivt.

Timer per bil/år ICE 4 (+1 time for PKK etter 4 år)
Bil per capita 0,51
EV timeforbruk av ICE 70 %
EV timeforbruk +7 år 50 %

Forutsetninger for beregningsmodell verkstedtimer



Kilde: Jørn Narvestad HAM/BB24
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Bilsalg

HMS

Nyttekjøretøy Skade / lakk

Rekruttering

Bilpolitikk

Service-
marked

Bærekraft

Forhandler-
foreninger

Brukte deler

Regulatorisk

NBFs medlemsgrupper sikrer involvering og prioriteringer

Bransjeutvalg
og

Ressursgrupper



Bilglassveileder

Foto: pixabay.com

• Veileder for reparasjon og skift av 
bilglass:

• I produksjon mars 2025
• Hva er nytt?
• Bilforskrift
• SVV
• NBF – FNF
• Bransjestandard

Deltakere fra: 
Riis Bilglass, Bertel O. Steen, Harald A. Møller, Skade og Lakk AS, 
Hurtigruta Carglass/Belron, Finans Norge Forsikringsdrift,           
Tryg Forsikring



Serviceundersøkelsen 2024

For NBF til Bilbransjens dager

Anders G. Hovde
Seniorrådgiver, Kantar
November 2024



Vi vil disponere bil!

«bilen er helt nødvendig for at jeg skal gjøre det jeg har lyst til»

Under 2% av de som i dag eier en bil innenfor 12 års bilpark, sier de 
vurderer å klare seg uten bil i fremtiden.
Alle andre ser for seg et bilhold med full disposisjonsrett. Vi vil ha en bil 
på gårdsplassen og vi vil bestemme hvem som skal bruke den!
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Typiske norske bilkjøpere

Interessert i alle sider 
ved bil og bilkjøring

13 %

Opptatt av bil og 
bilteknikk

14 %

Mest opptatt av elbil
15 %

Bilen er kun et 
transportmiddel

15 %

Ikke bilinteressert i det 
hele tatt

43 %

Frank og Frida 
Fokus

Truls og Trine Tech

Mons og Mona Miljø

Tom og Turid 
Transport

Bjørn og Bente 
Bryrsegikke
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Vi er flinke til å følge anbefalte serviceintervaller
Følger du fabrikkens/bilmerkets anbefalte serviceintervaller? 

97% 98% 97%

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

2024 2023 2022

Biler innenfor 5 års bilpark

89% 89%
84%

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

2024 2023 2022

Biler innenfor 6-12 års bilparkbilpark

Vi er blitt flinkere til å  
følge serviceintervaller 
også i den eldste delen 
av bilparken. 82% av 
bilen i aldersgruppen 10 
– 12 år følger nå 
intervallene. Det er opp 
fra 78% i målingen i 
2022
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Kompetanse og pris er fremdeles viktigste kriterier for verkstedvalg

Ikke viktig
I det hele tatt

38

Svært 
viktig

Pris er blitt noe viktigere for de nyeste bilene. Da spesielt for nyere dieasebileiere 



Skademarkedet
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Foto: pixabay.com



Foto: pixabay.com



https://www.mitsubishi-motors.no/



Ingen betaling for merarbeid
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• Pålegges mer administrativt arbeid:
• Kursing SVV, Produsent
• Rapporteringer SVV/Forsikring
• Leiebilhåndtering
• Repveiledninger/instruksjoner
• Store kostnadsøkninger

• Alt skal ligge i timeprisen

• Ryddigste: Få betalt for det som blir gjort

• Hjelp til forhandlinger «kokebok»
• Lagring av vrakbiler
• Betaling for alle takster



Brukte deler



Brukte deler gjennom DBS-Gjenbruk
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Kvalitet

Foto: pixabay.com

Bransjestandard

Pakking og embalasje

Sporbarhet

«Det kan umulig være bærekraftig om delene 
skal sendes til oss for å skrotes»



Utfordringer for videre vekst

Foto: pixabay.com

• Skadeverksteder låses til bestemte 
leverandører 

• Utnytter ikke kapasiteten ute hos 
demontørene

• Underleverandørsystemet 
«trading» virker dårlig

• Få demontører får avtale om kjøp 
av vrak – mer i pressa



Sentralt skaderegister



Sentralt 
skaderegister

Foto: pixabay.com

• SVV

• 2027 / 2028

• Åpent for offentligheten

• Beløpsgrense 

• Hentes fra takstsystem

• Innhold: Innløste, kontantoppgjør, 
verksted, skader over…



NBFs Høringssvar

14.03.2025 51

• Helst uttrekk mhp skadetype

• Beløpsgrense minimum 100 000,- / 15 timer og Indeksregulering

• Paragraf 5 i forslag til forskrift må endres: Må ha med kontantoppgjør 
når bil ikke har blitt reparert eller kondemnert.

• Bekymring fra verksteder fom stor pågang på telefon



14.03.2025 52



Bærekraftarbeid



NBFs bærekraftspris
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Sulland Årets Blinklys2024, Foto: Sulland AS 

Hvem blir vinneren i 2025? 
Dere? 

Frist for å sende inn er 12. sept. 2025 

https://www.nbf.no/arets-blinklys/
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• Yngre ansatte er mentorer for toppledere.

• Mentorene deler sine erfaringer, perspektiver og 
innsikter om mangfold, likestilling og inkludering (DEI).

• Dialog og refleksjon står sentralt, og lederne oppfordres 
til å utfordre egne fordommer og tankesett.

• Målet er å skape en mer inkluderende arbeidskultur, 
der mangfold ses som en styrke.

Omvendt mentorprogram 



Omvendt mentorprogram 

Målet: 
Øke andelen kvinner og mangfold i bilbransjen ved å forbedre rekrutteringen og 
synliggjøre bransjens attraktivitet. 

Samtidig fremheve verdien av mangfold for å styrke 

innovasjon, 

konkurransekraft 

arbeidsmiljø

Oppstart 
August 
2025 

6 mnd 

3 
fysiske 
møter 





Omdømme og 
rekruttering



Hvordan vil du vurdere bilbransjens
sitt samlede omdømme eller anseelse 
som arbeidsplass for de med 
fagbrev?? 

Hvor godt eller dårlig er ditt
inntrykk av bilbransjen totalt sett? 

I hvilken grad mener du at man kan
stole på bilbransjen i det lange løp? 

34

Omdømmeindeks
bilbransjen 

Omdømmeindeksen omregnes og beregnes på en 200 pkt skala. 
Svakeste oppnåelige verdi er – 66 og beste oppnåelige verdi er 134

35

Omdømmeindeks
byggebransjen 

51

Omdømmeindeks
Industri

Indeksen beregnes på bakgrunn 
av disse tre spørsmålene som 
besvares på en 5 pkt skala:

Over 75 poeng:  Særdeles sterkt omdømme
55-75 poeng:      Sterkt omdømme
35-54 poeng:      Sårbart omdømme
Under 35 poeng: Svakt omdømme

59

Bilbransjen



Bilbransjens omdømme 

34
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52
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0, 10, 20, 30, 40, 50, 60, 70,

Arbeider for å minske skader på klima og miljø -…

Bidrar positivt til samfunnet- Bilbransjen

Er en bransje som tar helse, miljø og sikkerhet på…

Tilbyr konkurransedyktige lønnsbetingelser - Bilbransjen

Er en bransje som er nyskapende og fremtidsrettet-…

Har virksomheter med en dyktig ledelse- Bilbransjen

Er en bransje som tilbyr lik lønn for likt arbeid…

Gode karriæremuligheter- Bilbransjen

Fremstår som en god arbeidsplass - Bilbransjen

Stiller høye krav til medarbeiders kompetanse-…

Tilbyr viderutdanning - Bilbransjen

Bransje med interessante arbeidsoppgaver - Bilbransjen

Er en viktig del av samfunnsøkonomien- Bilbransjen

Godt arbeidsmiljø - Bilbransjen

Fremstår som en bransje med dyktige medarbeider -…

Flinke til å ta inn lærlinger- Bilbransjen

Bransje med sterke merkevarer - Bilbransjen

Bilbransjen:
• sterke merkevarer.
• flinke til å ta inn lærlinger. 
• dyktige medarbeidere. 

• dårlig på klima og miljø. 
• dårlig på å bidra positivt til 

samfunnet. 
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Bilmekanikeryrket

Hvordan vil du vurdere
bilmekanikerens sitt samlede
omdømme eller anseelse? 
Hvor godt eller dårlig er ditt
inntrykk av bilmekanikeren 
totalt sett? 

35

Omdømmeindeksen omregnes og beregnes på en 200 pkt skala. 
Svakeste oppnåelige verdi er – 66 og beste oppnåelige verdi er 134

49

Indeksen beregnes på bakgrunn 
av disse to spørsmålene som 
besvares på en 5 pkt skala:

56 18 78 47

Bilmekaniker
Indeks

Tømrer
Indeks

Elektriker
Indeks

Journalist
Indeks

Sykepleier
Indeks

Industriarbeider
Indeks

Over 75 poeng:  Særdeles sterkt omdømme
55-75 poeng:      Sterkt omdømme
35-54 poeng:      Sårbart omdømme
Under 35 poeng: Svakt omdømme
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40

41

42

42

44

49

50

51

52

52

53

56

57

0, 10, 20, 30, 40, 50, 60,

Jobber med mennesker - Bilmek

Yrke med gode lønnsbetingelser - Bilmek

Bidrar til å redusere klimautslipp - Bilmek

Gir gode karriæremuligheter - Bilmek

Er et yrke som er nyskapende og fremtidsrettet - Bilmek

Er et yrke som tilbyr lik lønn for likt arbeid uavhengig av
kjønn, alder, etnisitet og andre demografiske…

Fremstår som et godt karriærevalg - Bilmek

Yrke med interessante arbeidsoppgaver - Bilmek

Gir muligheter for kompetanseutvikling - Bilmek

Er en viktig del av samfunnsøkonomien - Bilmek

Fremstår som et yrke med dyktige kollegaer - Bilmek

Muligheter for å få lærlingplass - Bilmek

Er et yrke som bidrar positivt til samfunnet - Bilmek

Bilmekanikeryrket: 

• bidrar positivt i samfunnet
• gode muligheter for 

lærlingplass.
• dyktige kollegaer, 
• viktig del av 

samfunnsøkonomien 
• gode muligheter for 

kompetanseutvikling. 

62

Bilmekanikerens omdømme



2025
Snapchat
TikTok 

14.03.2025 63

• Produsert filmer som skal
• Knuse noen myter
• Vise frem karrieremuligheter
• Vise frem kompetansen

• Å være handy er trendy..

• Distribuert i sosiale medier
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Vi skal ta  
antagelser og 
fordommer og  
snu dem til vår 
fordel 
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EIE



14.03.2025 67



14.03.2025 68



14.03.2025 69



14.03.2025 70



14.03.2025 71



14.03.2025 72



14.03.2025 73



14.03.2025 74



14.03.2025 75


	Lysbildenummer 1
	Agenda 12. mars i Alta
	Lysbildenummer 3
	Europeiske forhold
	Lysbildenummer 5
	Lysbildenummer 6
	Lysbildenummer 7
	Toll i EU er nå på plass, varighet opp til 5 år, med mindre en annen tilnærming oppnås
	Ekstra toll skaper valgmuligheter for de kinesiske merkene, selv om vi ikke forventer at de vil føre til at de fundamentalt endrer planene sine for Europa…
	Lysbildenummer 10
	Sjekkliste hvis noen vurderer å ta inn et nytt (kinesisk?) bilmerke…
	Valgåret 2025 – og statsbudsjett 2026 ->
	Relevante datoer i 2025
	Lysbildenummer 14
	Lysbildenummer 15
	«At norske bilbransjebedrifter fristilles fra avhengighet til andre aktørers portaler og plattformer.»��«DRIVE» skal bidra til å øke aktiviteten på egne hjemmesider, bilmerkets sider og Drive.no gjennom samarbeid med Meta og smart bruk av Google. ��«DRIVE Dealer» er hjertet i løsningen.��Kontroll på data, bilene og publisering der man ønsker, når man ønsker, er fundamentet. 
	Markedsplass DRIVE.NO 		Forhandlermodul DRIVE Dealer
	Lysbildenummer 18
	Bruktbil / bilsalg
	Lysbildenummer 20
	Lysbildenummer 21
	Lysbildenummer 22
	Lysbildenummer 23
	Lysbildenummer 24
	Hevingskrav?�
	Lysbildenummer 26
	Noen andre aktuelle saker
	Lysbildenummer 28
	Servicemarkedet
	Prognose salg arbeid 2030: Ned 11,7 %. Knekkpunkt i 2026 
	Lysbildenummer 31
	NBFs medlemsgrupper sikrer involvering og prioriteringer
	Bilglassveileder�
	Serviceundersøkelsen 2024
	Vi vil disponere bil!
	Typiske norske bilkjøpere
	Vi er flinke til å følge anbefalte serviceintervaller
	Kompetanse og pris er fremdeles viktigste kriterier for verkstedvalg
	Skademarkedet
	Lysbildenummer 40
	Lysbildenummer 41
	Lysbildenummer 42
	Lysbildenummer 43
	Ingen betaling for merarbeid
	Brukte deler
	Brukte deler gjennom DBS-Gjenbruk
	Kvalitet�
	Utfordringer for videre vekst�
	Sentralt skaderegister
	Sentralt skaderegister�
	NBFs Høringssvar
	Lysbildenummer 52
	Bærekraftarbeid
	NBFs bærekraftspris
	Omvendt mentorprogram 
	Omvendt mentorprogram 
	Lysbildenummer 57
	Omdømme og rekruttering
	Bilbransjen
	Bilbransjens omdømme 
	Bilmekanikeryrket
	Bilmekanikerens omdømme
	2025�Snapchat�TikTok 
	Lysbildenummer 64
	Lysbildenummer 65
	Vi skal ta  antagelser og fordommer og  snu dem til vår fordel 
	Lysbildenummer 67
	Lysbildenummer 68
	Lysbildenummer 69
	Lysbildenummer 70
	Lysbildenummer 71
	Lysbildenummer 72
	Lysbildenummer 73
	Lysbildenummer 74
	Lysbildenummer 75

